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quando algo nao funciona.
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VERIFIQUE O CONTEUDO ANTES DA MONTAGEM

Verifique o conteudo imediatamente apos desembalar. Comunique
ao fornecedor qualquer peca em falta ou danificada antes de iniciar
a montagem.

RFID L

Ecra 1280 x 1024 Idiomas da interface Cartao do atirador ou do clube Terminal por campo

CODIGO DE CORES

Aviso Nota e Sugestao

Informagao importante que merece Um esclarecimento ou Recomendacgodes uteis.
especial atencgao. Leia-a antes de agir. uma informacao adicional
atil.
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Descricao e dados principais

O terminal € um ecra tatil instalado no campo, através do qual o atirador se inscreve
numa serie e no qual todos os presentes acompanham o tiro. O atirador aproxima o
cartao do leitor de cartoes ao lado, escolhe um modelo de série — e o0 seu nome
aparece na fila do painel.

17" RFID 1

Ecra tatil 1280 x 1024 Cartao do atirador ou do Terminal por campo
clube

Finalidade

e Funciona com o cartao de um atirador ou de um clube: aproximar o cartao abre a
janela de quem é o titular.

e Criacao de uma série: modelo da sequéncia, cor dos pratos, microfone e limite de
tempo ligados ou nao.

e Saldo de pratos do atirador: o pessoal vé o que resta e recarrega-o a partir de um
cartdao de administrador.

e Resultados em direto no painel, resultados das séries terminadas e resultados
de torneios.

e Diagnostico do campo: estado dos médulos de microfone, registo de eventos e
leituras de cartoes.

De que é composto

O terminal € um pequeno computador com ecra tatil que arranca diretamente no ecra
de trabalho: sem ambiente de trabalho nem janelas. Todos os dados chegam do
servidor SHOOMS pela rede; o proprio terminal ndao guarda nada além da ligagcao ao
campo e das definicdes de aspeto.
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TERMINAL
3 snuums MaﬁﬂaH‘l"K 1 © Torneios dl Resultados PT (] a
' A fila esta vazia — junte-se a proxima série Em espera: @

Participante

Ainda ninguém na posicao

abra a fila — inscreva-se numa série

Fig. 1. 0 painel do campo quando ndo hd ninguém na posicao

PARTE DO ECRA 0 QUE MOSTRA

O nome do campo, os botdes «Torneios» e «Resultados», a
Cabecalho escolha do idioma, o tema e o botao do cadeado para o pessoal.
Durante uma série aparece aqui o cronémetro.

Faixa da fila Quem esta inscrito nas séries seguintes e quantos aguardam.

Uma linha por posicao, cada uma com 25 casas de pratos e o
total «TOT».

UM TERMINAL, UM CAMPO

O terminal esta ligado ao seu campo e mostra apenas as séries dele. Os

Painel

cartoes lidos noutros campos sao ignorados.
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Conteudo do fornecimento

VERIFIQUE O CONTEUDO ANTES DA MONTAGEM

Verifique o conteudo imediatamente apos desembalar. Comunique
ao fornecedor qualquer peca em falta ou danificada antes de iniciar
a montagem.

QT. ARTIGO
1 Terminal sp-terminal com ecra tatil de 17" (1280 x 1024)
1 Cabo de alimentacao

1 Conjunto de fixagao

Leitor de cartoes — dispositivo separado, instalado ao lado (ver o
respetivo manual)

0 LEITOR DE CARTOES E SEPARADO

O terminal e o leitor de cartdes sao dois dispositivos diferentes. Nenhum
cabo os liga: o leitor envia o numero do cartao ao servidor e o servidor
avisa o terminal.
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Seguranca e garantia

SO 0 PESSOAL DA SHOOMS ABRE UMA CAIXA

Retirar a tampa e fazer seja o que for dentro da caixa de qualquer
dispositivo do sistema compete exclusivamente ao pessoal autorizado
da SHOOMS. O cliente e terceiros nao podem abrir a caixa, premir botdes
na placa, mexer em componentes nem desligar conectores ou cabos no
interior. A intervencao quebra a estanquidade da caixa, anula a garantia e
pode provocar o lancamento inesperado de um prato.

Regras gerais

O Oterminal instala-se sob alpendre ou no interior: o ecrd ndo esta previsto para
chuva direta.

-0- Nao deixe o ecra ao sol direto — nas molduras tateis de infravermelhos a luz
solar provoca toques falsos.

J Limpe o ecrd apenas com um pano macio, seco ou ligeiramente humido, sem
solventes.

I

Nao tape as aberturas de ventilagao da caixa.

U3 Encaminhe os cabos onde n3o seja possivel tropecar.

Alimentacao

O terminal foi pensado para um campo onde a energia é cortada num unico interruptor
ao fim do dia. Um corte brusco € normal para ele: as definicdes e a ligagao ao campo
sao escritas no disco e restauradas ao ligar de novo.
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Garantia

O prazo de garantia é de 12 meses a contar da entrada em servi¢co do terminal. Nao
cobre danos no ecr3, entrada de humidade, descargas atmosféricas, sobretensdes na
rede de alimentacao nem intervencao mecanica na caixa.

Para acionar a garantia sao necessarios: o numero de série, a descri¢gao da avaria e, se
possivel, uma fotografia do ecra.
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Instalacao e primeiro arranque

Escolha do local

¢ O terminal fica no seu campo, junto ao leitor de cartdes, de modo que o ecra seja
visivel para atiradores e espectadores.

e Evite locais onde o sol incida no ecra ou onde lhe chegue a chuva.
¢ A uma altura comoda para tocar de pé; o ecra é tatil e a caixa nao tem botdes.

e Nas proximidades tem de haver uma tomada e a rede da instalacdao — com fios ou
Wi-Fi.

Primeiro arranque
Um terminal pronto a trabalhar arranca diretamente no ecra de trabalho. Um terminal

novo ou reinstalado pede primeiro duas coisas:

0 Iniciar sessao com uma conta de servico SHOOMS: e-mail e palavra-passe,
ou o codigo QR da aplicagao movel.

e Escolher o campo ao qual este terminal fica ligado.
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A que campo vincular este terminal?

O terminal mostrara o marcador e a autoinscricdo do campo selecionado

ManpaHumk 2

5 posicées

MangaHumk 1

5 posicBes
® Ativo @ Ativo

Tpan

5 posigées

® Ativo

0 campo pode ser alterado mais tarde em modo de administrador

Fig. 2.

Escolha do campo no primeiro arranque

MANUAL

Operador :
PT

Kpyr

5 posicBes

Inativo

A escolha fica no dispositivo e sobrevive a reinicios e cortes de energia. O campo pode

ser alterado mais tarde no modo de gestao.

A LIGAGAO E FEITA POR UM TECNICO

O primeiro arranque é feito por um técnico da SHOOMS ou por um

técnico formado do campo. Um atirador nunca vé estes ecras.
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Ligacao

REDE

O terminal liga-se a rede da instalagcao por cabo

LAN ou Wi-Fi

ou por Wi-Fi. O enderec¢o do servidor define-se

uma so vez, na entrada em servico.

Ligacao ao servidor

Tudo o que esta no ecra é enviado pelo servidor SHOOMS: o estado do campo, a fila,
os resultados. O terminal € uma janela para o sistema, nao um dispositivo autobnomo.
Sem rede mostra uma mensagem de ligacao perdida e recupera sozinho assim que a
rede voltar.

Ligacao ao leitor de cartoes

Nao existe cabo entre o terminal e o leitor. O leitor envia o numero do cartdao ao
servidor, o servidor identifica o atirador e avisa os terminais do campo. Por isso o
cartao so6 funciona enquanto o leitor, a rede e o servidor estiverem bem.

0 LEITOR ESTA LIGADO A UM CAMPO NO SERVIDOR

Se no sistema o leitor estiver atribuido a outro campo, o terminal
ignora deliberadamente os seus cartdes. A ligacao configura-se no
sistema SHOOMS.
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Como um atirador se
inscreve numa serie

Toda a sequéncia sao alguns toques. A seguir, passo a passo, Como aparece no ecra.

1. Aproxime o cartao

O atirador aproxima o cartao do leitor junto ao terminal. No ecra abre-se uma janela
com o nome, o estado, o numero do cartao e o saldo de pratos. A janela fecha-se
sozinha ao fim de 30 segundos — em baixo vé-se a contagem decrescente.

SESSAO DO JOGADOR
£ s ® Sai atica O:
Boas-\"ndas' Aunp|“! <3 Saida automatica 0:29

Aaniﬁ C'req)ypa Adicionar uma série

Ativo Cartao 12739463

— Criar uma nova série
Escolha o tipo de série e a cor

d Os meus resultados
Ultimas séries e precisdo

Fig. 3. A janela do atirador depois de aproximar o cartao

2. Crie a série

«Criar uma nova série» abre a escolha. O modelo define o tipo de série — por exemplo
simples com duplo de sinal; cada série tem 25 pratos. O interruptor «Microfone e
temporizador» deixa-se ligado se os pratos forem langados por voz. A cor escolhe-se
entre as permitidas no campo.
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Fig. 4. Escolha do modelo,

") Nova série

MaiipaHuuk 1 - autoinscricdo

E VOCE?

AHppiii Ctedypa
® Ativo

Telefone 380676727126
Pratos -

Cartéo 12739463

Perfil identificado automaticamente pelo
cartdo

MANUAL

88 Esquema | em e Passolde2 X

Escolha uma série:

Simples + duplo ao tiro
1 2 3

4 5

7 8

6

Simples + duplo simultaneo

10 1

13 14

16 17

12

15

Duplos ao tiro

da cor e do modo

O botao «Criar série» so fica ativo quando o saldo cobre a série inteira. Se nao cobrir, o

botao fica desativado e por cima indica-se quanto falta: «Pratos insuficientes: 3

disponiveis, 25 necessarios». A mesma regra vale para «Entrar na série atual».

DOC-TR-PT
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Nova série 88 Esquema @ & Passo2de? X

MaitnaHyuk 1 - autoinserigdo

Modelo

Tect CTpineub
® Ativo 41  simples + duplo ao tiro

Telefone

Microfone e temporizador

Pratos 3 ¥
Ligado

Cartdo 10000001 "
Cor da série

)
[ @ e
<

Perfil identificado automaticamente pelo
cartéo A série «1» tem 25 pratos. Carregue o saldo para a criar.

Fig. 5. Pratos insuficientes no saldo: o botdo estd desativado

Se ainda assim a série nao puder ser criada, surge uma janela com o motivo — saldo
insuficiente, modelo desconhecido, recusa do servidor ou falta de ligagao. Fecha-se
com «Entendido» e a escolha do modelo permanece aberta.
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®

Nao foi possivel criar a série

Pratos insuficientes no saldo: 3 disponiveis,
25 necessdrios

Fig. 6. 0 motivo da recusa é mostrado numa janela

3. Aguarde a sua vez

Depois de «Criar série» aparece uma confirmagao verde e a série entra na fila: o nome,
a cor e o numero da série veem-se na faixa da fila. Quando nao ha ninguém na posicao,
o painel mostra «Prontos para comecar» com os botdes «Comecgar agora» e «Comegar
em 10 s».
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TERMINAL
% snuums MaﬁﬂaH‘l"K 1 © Torneios dl Resultados PT (]
PRIMEIRA SERIE
Prontos para comegar n

A FILA COMEGCA AQUI

(&)

a AHOPIN CTE®YPA

comegar i

Fig. 7. A fila e os botdes de inicio

4. Atire

Assim que a série comega, a linha do atirador no painel fica ativa, no cabegalho corre o
crondmetro e o sistema assume os microfones e as maquinas. Cada prato
contabilizado aparece de imediato no painel.

5. Recolha o resultado

Quando o ultimo prato é contabilizado, a série termina sozinha: a linha passa para a
parte inferior do painel com o seu total. As suas séries o atirador encontra sempre em
«0Os meus resultados», e todos em «Resultados».

A POSICAO NAO SE ESCOLHE

O atirador nao escolhe a posicao nem o niumero de pratos: a posicao é
atribuida pelo sistema no inicio e uma série tem sempre 25 pratos — os
gue o modelo tiver.
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O que mostra o painel

SHBUMS B;?%NHA;H““Ki * 01:33 n 2 || Resultados Qo

e 53 A fila esta vazia — junte-se & préxima série Em espera: @

:]:] Participante

a AHAPIN CTEOYPA

Fig. 8. 0 painel durante uma série

NO ECRA 0 QUE SIGNIFICA

Casa verde O prato foi contabilizado como acerto.
Casa vermelha O prato foi contabilizado como falha.
Casa com contorno branco O prato seguinte desta série.

Linha escura Este atirador esta agora na posicao.
Linha verde em baixo A série terminou; € mostrado o total.
«TOT» O numero de acertos da série.
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NO ECRA 0 QUE SIGNIFICA

O tempo que resta para a série. O botao ao lado coloca-

Crondmetro no cabecalho
O em pausa.

Marcas 5-10-15-20-25 Os pontos de controlo da série; o atual esta realcado.

Idioma e aspeto

O idioma da interface muda-se no cabecalho — os mesmos nove idiomas do resto do
sistema. O tema escuro, o contraste e o tom do fundo sao definidos pelo pessoal no

modo de gestao.

A SERIE E CONDUZIDA PELO SERVIDOR

O terminal nao decide se é acerto ou falha: mostra o que o sistema
contabilizou. As questdes de contabilizacao sao resolvidas pelo arbitro

ou pelo operador.
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Modo de gestao para o
administrador do campo

O modo de gestao destina-se ao administrador do campo e ao arbitro. Oferece as
acoes que um atirador ndo pode executar a partir do seu cartao: criar séries em nome
de outros, gerir a fila, corrigir resultados e configurar o campo.

Como entrar

¢ O botao laranja com o cadeado no cabegalho abre «Acesso de administrador» —
um teclado para o codigo de seis digitos. O cédigo é verificado pelo servidor.

e A outra via é aproximar um cartdo de administrador do leitor do campo: o modo
liga-se sem codigo.

Acesso de administrador

Encoste o cartdo de administrador ou introduza o cédigo

o cartdo de
No leitor a direita do ecra

©ou c6DpIGO

Fig. 9. Introducao do cédigo de acesso
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O que se pode fazer

Fig.

10.

MANUAL

L L e LI - - |

MENU DE ADMINISTRADOR
Gestido do terminal

SERIES

4

Criar uma nova série

Adicionar uma série a fila do campo

CAMPO

—
—

Mudar de campo

Vincular o terminal o outro campo

TERMINAL

g8

Configura¢oes do
dispositivo

Nimere de série - enderego da pagina

{ Para o marcador

ot
A Pratos repetidos
Gerlr series Nuamero de repeticdes nas séries
Todos os atiradores - remogdo da fila concluidas

Configurag¢des do

campo
Série padréo, limite de tempo, microfone

L2
Atualiza¢do de software Calibracao do ecra

Verificar e instalar uma nova verséo Calibrar o ecra tactil do terminal

0 menu «Gestdo do terminal»

ITEM DO MENU

0 QUE FAz

SERIES

Criar uma nova série

Gerir séries

Pratos repetidos

CAMPO

DOC-TR-PT

Vi.0 - 09.2026

Acrescenta uma série a fila do campo. Pode anexar-se um
cliente — entao vale o saldo dele, como para um atirador;
sem cliente a série fica em nome do administrador e nao

sao descontados pratos.

Todos os atiradores na posi¢ao e na fila: remocao de
qualquer um com confirmacao e alteragao da ordem da fila
com os botoes para cima e para baixo.

O numero de repeti¢cdes nas séries terminadas: dentro do
limite a verde, acima do limite a vermelho. O seletor «Todos
0s campos» mostra o panorama da instalagao.

© SHOOMS. TODOS 0S DIREITOS RESERVADOS
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ITEM DO MENU

Mudar de campo

Definicoes do campo

TERMINAL

Defini¢coes do dispositivo

Atualizacao do software

Calibracao do ecra

Diagnostico

Registo de eventos

SAIDA

Sair do modo de
administrador

Terminar sessao no

terminal

DOC-TR-PT - V1.0 - 09.2026

MANUAL

0 QUE FAZ

Liga o terminal a outro campo. Apdés a mudanga, o terminal
mostra as séries do novo campo.

A série predefinida, o limite de tempo, o microfone, o
«Limite de repeti¢cdes de pratos» (0 — sem limite) para as

novas séries, bem como o tema, o contraste e o tom do
fundo.

O numero de série e o enderec¢o da pagina do servidor.

Verifica e instala uma nova versao do software do terminal.

Calibra o ecra tatil se o toque nao atuar onde se toca.

O estado dos modulos de microfone deste campo.

Um registo em direto: ligagdes ao servidor, leituras de
cartoes e a decisao sobre cada uma delas.

Devolve o painel normal; a sessao de servi¢go do dispositivo
mantém-se.

Encerra a sessao de servi¢co do dispositivo: o terminal

pedira para iniciar sessao de novo. Use apenas ao entregar
0 equipamento.

© SHOOMS. TODOS 0S DIREITOS RESERVADOS
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TERMINAL 'd = i N i N —
@ SHUUMS MaﬁAqu"K 1 L © Torneios I [ dl Resultados I‘”- PTV’.; \ (] é 1:00

ADMIN - GESTAO ( @

Gerir séries [ Progresso da série | o Na posicdo: 0 - na fila: 0 |

J \

)\

Ainda ninguém na posicao

A fila estd vazia — os atiradores aparecem depois de se inscreverem numa série

Fig. 11. Gerir séries: posigdes, fila, ordem

TECT VYACHMK
BIB 4 - na fila

a Resultados do atirador

Séries concluidas e precisdo

Remover

Fig. 12. Tocar numa linha da fila: resultados do atirador ou remocao

< Voltar |

DOC-TR-PT - V1.0 - 09.2026 © SHOOMS. TODOS 0S DIREITOS RESERVADOS



@I sHooMS TERMINAL

MANUAL

Acoes disponiveis a partir do proprio painel

ONDE

0 QUE SE PODE FAZER

Uma linha em «Prontos
para comecar»

Uma linha do painel ou de
«Resultados»

A janela do atirador

«Resultados»

«Torneios»

Saldo de pratos

Um toque abre a janela do atirador: «BIB N - na fila»,
«Resultados do atirador» e «<Remover» com confirmacao.

Um toque abre a edi¢gao: uma grelha de 25 casas, um toque
numa casa troca acerto por falha e ao contrario, «Atualizar»

guarda. Serve para a série em curso e para as terminadas.

Os pratos restantes; com um cartao de administrador
aparecem ai os botoes de recarga. Daqui abrem-se também
os resultados desse atirador.

Mudar de campo para ver as séries de outros campos e
percorrer por dias.

Resultados, participantes e séries dos torneios em curso.

Na janela do atirador o saldo restante esta sempre visivel. Se se aproximar um cartao

de administrador enquanto essa janela esta aberta, surgem nela os botdes de recarga

— @ a Unica forma de recarregar a partir do terminal. Ao criar uma série para um cliente

anexado, o administrador fica sujeito ao mesmo controlo de saldo que um atirador: se

faltarem pratos, o botao permanece desativado.

Saida

«Sair do modo de administrador» devolve o painel normal. «Terminar sessao no

terminal» encerra a sessao de servigo do dispositivo — depois disso o terminal pede

novo inicio de sessao, pelo que s6 deve ser usado ao entregar o equipamento. Se o

modo nao for usado, a janela do pessoal fecha-se sozinha ao fim de 60 segundos.

UMA SERIE NAO PODE SER REINICIADA

Nao existe uma acao «reiniciar». Se uma série tiver de comecar de novo,

remova-a em «Gerir séries» e o atirador inscreve-se outra vez.

DOC-TR-PT - V1.0 - 09.2026
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0 CODIGO DE ACESSO NAO E PARA 0S ATIRADORES

O codigo e o cartdao de administrador dao o direito de alterar resultados.
Mantenha-os com o pessoal e mude o codigo se este chegar a estranhos.
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Se algo nao funcionar

=

Sem ligacao

O terminal esta temporariamente offline. Os
resultados estdo guardados — a ligagéo sera
restabelecida automaticamente.

® ® o Areconectar...

Tentar agora

MAAOAHYMK 1+ ERR_NET_OFFLINE

Fig. 13. A mensagem de ligacdo perdida

SINTOMA

CAUSA PROVAVEL

altima sincr. 10:52

SOLUCAD

«Sem ligagao» sobre o
painel

O cartao apitou mas nao
abriu qualquer janela

«Cartao nao registado»

DOC-TR-PT - V1.0 - 09.2026

O terminal perdeu
temporariamente a

ligagao ao servidor

O leitor esta ligado a
outro campo, ou
caiu a ligagao do
terminal ao servidor

O cartao é
desconhecido do

sistema

Nao é preciso fazer nada: a ligacao
restabelece-se sozinha. Se a
mensagem persistir muito tempo,
chame o operador.

Chame o operador: a causa vé-se no
registo de eventos, no modo de
gestao.

Dirija-se ao administrador para que
crie um perfil.

© SHOOMS. TODOS 0S DIREITOS RESERVADOS
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SINTOMA

«Saldo de pratos
esgotado»

O ecra nao responde ao
toque ou responde

noutro sitio

O ecra esta preto

Toques falsos por si so

CAUSA PROVAVEL

Nao restam pratos
no cartao

A calibracao do
sensor desregulou-

se

Falta alimentacao
ou o dispositivo esta

a arrancar

O sol, um aquecedor
ou po6 na moldura do
sensor

0 QUE INDICAR AO SUPORTE

O nome do campo, o que esta exatamente no ecr3, se os restantes

MANUAL

SOLUCAD

Recarregue junto do administrador: a
partir do terminal nao é possivel.

Chame um técnico: a calibracao faz-
se no modo de gestao.

Verifique a alimentag¢ao. Depois de
ligar, dé ao terminal cerca de um

minuto.

Dé sombra ao ecra, limpe a moldura;

se nao passar, chame um técnico.

terminais e a aplicagao SHOOMS funcionam e se o leitor apita ao

aproximar um cartao.
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Manutencao e limpeza

PERIODICIDADE TAREFA

L Limpar o ecra com um pano macio; verificar que a moldura do
Diariamente .
sensor esta limpa.

Inspecao dos cabos e da fixagao; verificar que as aberturas de
Semanalmente L ~
ventilacao nao estao tapadas.

Verificar a precisao do toque nos cantos do ecr3; se necessario,
Mensalmente L. .
chamar um técnico para calibrar.

) Se o campo ficar parado mais de 2 meses, deixar o terminal sem
Antes do inverno ~
tensao.

SEM LIMPEZA HUMIDA DA MOLDURA

A humidade dentro da moldura tatil destrdi-a. O pano deve estar apenas
ligeiramente humido e o ecra desligado ou sem tensao.
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Caracteristicas técnicas

PARAMETRO VALOR

ECRA

Diagonal 17", proporgao 4:3
Resolucao 1280 x 1024

Comando Tatil, sem botoes fisicos
Toque De um ponto, sem gestos

PARTE INFORMATICA

Plataforma Computador de placa unica
Modo de funcionamento Interface em ecra inteiro sem ambiente de trabalho
REDE

Ligagao Com fios ou Wi-Fi

Nome na rede sp-terminal-<numero de série»
INTERFACE

Idiomas Nove

Série 25 pratos

Posi¢coes no painel 5 por predefinigao

COLOCACAD

Caixa Metalica

N Sob alpendre ou no interior, junto ao leitor de
Instalacao ~
cartoes

Temperatura de funcionamento -20..+50 °C
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Software e historial de alteracoes

A versao do software consta da capa. As atualiza¢cdes sao efetuadas pelo suporte
SHOOMS; o terminal também pode procurar atualizagdes por si a cada arranque. Nao
esta prevista a atualizacao pelo cliente.

VERSAO DATA ALTERACOES

1.0 09.2026 Primeira edicao no sistema SHOOMS.
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ANEXO A

Anexo: dispositivos
do sistema SHOOMS

Cada dispositivo SHOOMS tem o seu préprio manual com a mesma estrutura.

1 - DOC-MM 2 - DOC-RB 3 - DOC-MC
Modulo Modulo de Microfone
multimédia lancamento Médulo de microfone

Modulo multimédia: Modulo de lancamento

televisor e som de pratos

4 - DOC-RF 6 - DOC-WR
Leitor de Terminal Recetor sem
Cartaes Terminal de autosservico fios

Leitor dos cartdoes de Este documento Recetor sem fios de
atiradores lancamento

7 - DOC-WT 8 - DOC-BS

Transmissor Estacao base

Transmissor sem fios de

lancamento
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Servidor e rede do

campo
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